
＜地域密着型金融の推進＞ 

＜ 企 業 支 援 部 ＞ 

（作成日：平成25年10月11日） 



１．信用金庫業界の現況等 

大阪シティ信用金庫 

・本   店                     大阪市 

・預   金        ２兆１,８４０億円 

・貸出金         １兆３,１８０億円 

・普通出資金           １５２億円 

・店   舗                  １０１店舗 

・会員数            １６２，８２３人 

・常勤役職員数      ２，１７８人 

 

 

 

 

 

信用金庫業界 

・総預金量      １２４兆円 

 （当金庫第 ９位） 

・全国金庫数   ２６８金庫 

     ７，５０４店舗 

・全国会員数   ９３０万人 

 

 

 

 

 

 

 

 

信金中央金庫 

・資金量  ２５兆円 

（全国銀行第 ９位） 

・出資金  ４，９０９億円 

 （優先出資：東証１部上場） 

・格   付    ＡＡ（ＪＣＲ） 

・店   舗 国内  １２支店２３分室 

             海外   ４駐在員事務所  

・関連子会社    国内外 ８社 

           

   

 

都       銀       ２８３兆円 （  ６行） 

地       銀       ２２８兆円 （６４行） 

第二地銀          ６０兆円 （４１行） 

信   組          １８兆円 （１５７組合） 

ゆうちょ銀行    １７６兆円 （19.10設立） 

業界の中央金融機関である「信金中央金庫」の機能・役割 
①信金業界の資金決済機能、②余裕資金の効率的運用、③信金業界の業務機能 
    補完、④信金業界の信用力の維持・向上等 

※平成２５年１１月５日合併予定 

※平成２５年３月末現在 

※平成２５年１１月５日現在 
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２．地域的特性に即した支援拠点 

• 当金庫は、日本でも有数の中小企業集積地、
いわゆる“ものづくりの町”である大阪府下東部
地区（八尾市・東大阪市）にコア営業エリアを有
する地域金融機関です。  

• 当金庫の業種別貸出残高構成比を見ても、製
造業のウエイトが３６％（事業性融資の約５割）
と府下信金（平均２０％）と比べても高いものが
あります。 

• このような地域特性を背景に、“人工衛星まい
ど１号”でおなじみの(独)中小企業基盤整備機
構施設「クリエイション・コア東大阪」内に“拠点”
を設け、地元と共存共栄の精神のもと預金・貸
出の２大業務に加え、“地域貢献活動”を事業
運営の大きな柱の一つと位置づけ、個性ある事
業活動を積極的に展開しています。 

クリエイション・コア東大阪所在地 
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３．大阪東部地区（八尾市・東大阪市）の製造業の特色 
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大田区 

浜松市 

横浜市 

京都市 

八尾市・東大阪市 

名古屋市 

大阪市 

全国主要都市工場数 • 当地区は、古くは刷子、撚糸製造業にはじまり発展
してきました。 

   現在では、マイクロエレクトロニクスやバイオテクノ
ロジー新素材の開発、さらに高度な生産システム
などで業界をリードし高いシェアを誇る企業も多く、
最先端技術を駆使した高度な生産技術と製品開発
力が国内外から高く評価され、厚い信頼を得てい
ます。 

• これらの工業を支えているのは、金属製品や機械
器具・部品などの製造業が中心となっており、今日
では近代的な設備と最先端技術の導入により安定
した需要と供給でさらに発展し続けています。 

業種別事業所数（社） 

  東大阪市 八尾市 

金属製品 1,918   889   

機械器具・部品 1,884   868   

プラスチック製品 620   355   

出版・印刷・同関連品産業 385   153   

パルプ・紙・紙加工品 217   112   

家具・装備品 162   168   

その他 830   549   

事業数合計 6,016   3,094   
多種多様な 

業種 
※ﾃﾞｰﾀ:平成20年工業統計調査 

4,735億円 

13,140億円 
2,039億円 

1,650億円 

1,058億円 
4,467億円 

八尾市・東大阪市の製品出荷額 
（２７，０９１億円） 

金属製品 

機械器具・部品 

プラスチック製品 

非鉄金属 

化学工業製品 

その他 
（48.5%） 

（7.5%） 

（16.5%） 
（3.9%） 

（6.1%） 

約２兆 
７１００億円 

（17.5%） 
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１． 事業所数 

 ①事業所数  （従業者１人以上）  ※総務省 経済センサス基礎調査、事業所・企業統計調査結果より 

  平成１８年 平成２１年 増 減 （１８～２１年） 

   実 数 うち製造業 製造業比率（％）  実 数 うち製造業 製造業比率（％）  実 数 増減率（％） 

八尾市 12,770 3,625 28.4  13,0３9 3,515 27.0 269 2.1 

東大阪市 27.993 7,385 26.4  28,764 7,130 24.8 771 2.7 

大阪市 201,154 23,154 11.5  208,289 22,657 10.9 7,135 3.5 

大阪府 427,081 54,085 12.7 443,848 53,417 12.0 16,767 3.9 

全 国 5,869,339 548,442 9.3 5,886,193 536,658 9.1 16,854 0.3 

（注）平成21年経済センサス基礎調査は、商業・法人登記等の行政記録を活用して事業所・企業の補足範囲を拡大しており、 平成18年事業所・企業統計調査との単純比較はできない。 

 ②製造業事業所数 (従業者４人以上）  ※経済産業省 工業統計調査結果より 

  平成１９年 平成２０年 平成２１年 平成２２年 

  実 数 前年比（％） 実 数 前年比（％） 実 数 前年比（％） 実 数 前年比（％） 

八尾市 1,841  △ 1.8 1,896  3.0 1,702  △ 10.2 1,600 △ 6.0 

東大阪市 3,417  0.1 3,468  1.5 3,111  △ 10.3 2,939 △ 5.5 

大阪市 8,090  △ 0.1 8,442  4.4 7,340  △ 13.1 6,873 △ 6.4 

大阪府 23,553  △ 0.0 24,200  2.7 21,362  △ 11.7 20,122 △ 5.8 

全 国 258,232  △ 0.1 263,061  1.9 235,817  △ 10.4 224,403 △ 4.8 

２． 開業率・廃業率  （従業者１人以上）  ※総務省 経済センサス基礎調査、事業所・企業統計調査結果より 

                  事  業  所  数   (民営、事業内容不詳事業所を除く） 平成１８年～２１年（年平均） 

  平成１８年 平成２１年 増減数 増減率（％） 新設事業所 廃業事業所 開業率（％） 廃業率（％） 

八尾市 12,770 13,039 269 2.1 804 2,292 2.1 6.0 

東大阪市 27.993 28,764 771 2.7 1,920 5,134 2.2 6.1 

大阪市 201,154 208,289 7,135 3.5 16,872 41,066 2.7 6.8 

大阪府 427,081 443,848 16,767 3.9 35,142 81,802 2.6 6.4 

全国 5,869,339 5,886,193 16,854 0.3 413,195 998,395 2.3 5.7 

(注）開業率＝（新設事業所数／３年）／(平成21年経済センサス基礎調査に基づく事業所数)×１００、 廃業率＝（廃業事業所数／３年）／(平成18年事業所統計調査に基づく事業所数）×１００ 

３． 製造品出荷額等 (従業者４人以上）  ※経済産業省 工業統計調査結果より 

  平成１９年 平成２０年 平成２１年 平成２２年 

  金 額（億円） 前年比（％） 金 額（億円） 前年比（％） 金 額（億円） 前年比（％） 金 額（億円） 前年比（％） 

八尾市 13,193  16.8 13,989  6.0 11,304  △ 19.2 10,598 △ 6.2 

東大阪市 12,538  8.4 12,489  △ 0.4 10,080  △ 19.3 9,832 △ 2.5 

大阪市 44,722  11.4 45,890  2.6 37,475  △ 18.3 35,669 △ 4.8 

大阪府 179,615  7.9 181,580  1.1 148,061  △ 18.5 157,131 6.1 

全 国 3,367,566  7.0 3,355,788  △ 0.3 2,652,590  △ 21.0 2,891,076 9.0 

事業所数および開・廃業率、製造品出荷額等 
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• 当金庫は、地元の八尾商工会議所と連携
し、コア業務エリアである大阪東部地区の
中小企業者に対し、中国・東南アジアビジネ
スを支援する態勢を整えました。 

• 具体的には、海外進出等による販路拡大
や、海外でのOEM生産等を検討する中小

企業者に対し、相談案件に応じて信金の中
央金融機関である信金中央金庫海外業務
支援部および香港・上海・バンコク駐在員事
務所、ならびに、バンコック銀行、交通銀
行、中国銀行、機械の専門商社㈱山善、海
外物流の山九㈱等各機関の支援ネットワー
クを活用し、視察団の受け入れ、海外での
受注・生産、現地法人の設立手続き等に係
るコンサルティングを実施し、地元商工業の
振興を図るとともに、地域の活性化に資す
ることを目的としています。 

     …相談件数   ８０件 

     …海外子会社への直接融資   ３件 

    （タイ王国 ２件、台湾 １件） 

４．中国・東南アジア・ビジネス支援ネットワークの充実と効果的活用 

海外業務支援部

香港駐在員事務所

上海駐在員事務所

バンコク駐在員事務所

連携

株式会社 山 善

連 携 先

大
阪
府
下
の
企
業
等
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公的支援機関 等
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東
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所

株式会社プ ロ ネ ッ ト
（商社・香港）

山 九 株式会社

八
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商

工

会

議
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•視察団の受け入れ

•現地生産拠点の設立手続き等

•現地生産拠点での機械及び部

材調達

•現地生産および品質管理

•海外での販売拠点支援

•海外での複合一貫輸送支援

•海外でのOEM生産

（量産品・サンプル品）

•マーケティングリサーチ

•現地情報等の提供

（法務・財務・行政・商標権）

•決算実務アドバイス

•節税対策支援

•中国株等への投資運用ｱﾄﾞﾊﾞｲｽ

•M＆A

•人材育成（トレーニーの受入等）

•各種セミナー、講演会への参加

•展示会事業

•バイヤー招聘事業

コンサルティングメニュー

海外ビジネス支援ローン

アドバイザー（中国）海 外 派 遣 職 員
ひがしん中国・東南アジア経営者協議会

＜ 中国・東南アジア・ビジネス支援ネットワーク ＞

バ ン コ ッ ク 銀 行
交 通 銀 行 （上海）
中 国 銀 行 （北京）
インドネシア国際銀行
ベトナム投資開発銀行

信金中央金庫提携先
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国別・海外進出企業一覧 平成24年12月末現在 

＊ （ ）内は、現地進出企業実数 ３－２ 



＜ひがしん中国・東南アジア経営者協議会＞ 

① 

②  イ. 

③ 

④ 

② 
ロ. 

④ 

海外派遣 
職員 

（バンコク） 
 

中国顧問 
（上海） 

信金中金海外
拠点 

バンコク駐在員事務所 
上海駐在員事務所 
香港駐在員事務所 
ニューヨーク駐在員事務所 

① 国内取引 

イ． 通常取引 

ロ． 「企業支援部」による業務支援 

② 海外子会社との直接取引 

イ． 直接融資（円建・外貨建） 

・現地および本部との連携強化 

・現地企業の状況把握、現地国内情勢等の調査 

・融資実行手続等、業務提携外国銀行等とのコンタクト 

ロ． 業務提携外国銀行への融資媒介 

③ 現地ネットワークの構築 

「ひがしん中国・東南アジア経営者協議会」を組成 

・当金庫職員の現地子会社への定期的訪問 

…平成25年5月から現地にて活動 

～信金中金バンコク駐在員事務所を拠点 

・会員相互の定期的情報交換会の実施  

…当金庫本部から役員が訪問し、年2回程度開催 

・内外の情報提供等 

・コンサルティング機能の充実・提供 

～現地企業とのビジネスマッチング、現地企業の視察 

～信金中金、業務提携外国銀行等のアドバイス 

④ 信金中金との連携強化 

・信金中金の「金庫顧客海外組織」との連携強化  

大阪東 
信用金庫 

当金庫 
現地支援体制 

お取引先 
企業 

 
（国内） 

お取引先 
企業 

 
（海外子会社） 

信金中金の 
「金庫顧客 
海外組織」 

業務提携 
外国銀行 
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• 設備受注、栽培コンサルティング 
    空き工場、空きビルの有効活用 

少ない設備投資で、１ユニット 
から効率よくはじめられる 
シンプルな野菜ユニット 

ゼネラルプロダクション株式会社 
株式会社ＨＲＤ 

５．サイエンスに立脚した“農業ビジネスモデル” 

農業の課題 高効率ＬＥＤを使った植物工場 

• 異常気象 • 無農薬栽培 

• 土壌・大気汚染 • 安心安全な野菜 

• 自給率の低下 • 成長が早い 

• 食糧危機 • 鮮度が長持ち 

• 農業従事者の高齢化 • 高機能野菜 

• 耕作面積の狭さが生
産性を引下げ 

• 露地栽培に比べて収穫量
が多い 

• ＧＤＰに対する割合が
１％ 

• 水耕栽培、土耕栽培のどち
らでも対応可能 

アグリコミュニ
ティビジネスの創

出 

安全 

安心 

地産 

地消 

地域産
業創出 

雇用 

創出 

新規参入等による雇用拡大 

スーパーマーケット、 
地元レストラン等と連携 

安定供給 
安定品質 
安定価格 

 流通・小売業での販路拡大 

• 全国２７０信用金庫 
  （約７，５００店舗の取引先） 
• 信金中央金庫 
  （国内：１２支店・２２分室、海外：４ 
   駐在員事務所） 

 
シティ信金のネットワークによる機会創出 

４－１ 



 

  

コンソーシアム（共同体） 

第二創業 
ベンチャー 

水耕・土耕栽培技術 

税収アップ 

ゼネラルプロダクション株式会社 

株式会社ＨＲＤ 

野菜工場 
ユニット設置 

農作物生産・出荷 

販売先 

最終 
消費者 

販 売 

川下 川上 

融資支援 
販売チャネルの紹介 

機器 
発注 

動産 
担保 

（ＡＢＬ） 

地元傘下企業
と連携 

コーディネート 
運営・管理・販路開拓 

大手スーパーマーケット、商店街組
合、市場、外食産業等 

新規雇用創出 

納入 

設備受注 

賃 金 

◎サイエンスに立脚した“農業ビジネスモデル”（概念図） 

栽培コンサルティング 
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◎医療現場のニーズと中小企業の技術を結びつける“医療ビジネスモデル” 

• 当コンソーシアム事業（一
般財団法人 ものづくり医
療コンソーシアム）は、政
府機関、企業、金融機関、
医療機関及び研究機関等
が有している人材、資金お
よび知識や経験を互いに
活用することにより、先端
的な医療技術分野、工業
技術分野等における研究
の推進と成果の育成、技
術移転および人材の育成
ならびに学術文化の振興
等を産学官プラス金の連
携のもとに行い、大阪にお
ける医療技術の振興と産
業基盤技術の強化を図り、
もって産業の発展および生
活の質的向上に寄与する
ことを目途とする。 

医学部・付属病院、工学部等 

コーディ 
ネーター 

発明 
委員会 

大阪市立大学 

中小企業 

マッチング 

知的財産管理 
・移転を支援 

開発要望 

取引先医療機器
関連産業約５０社

が参加 

技術・技能 

ファンド等の 
金融支援 

金融機関 

取引先ネット 
ワークの活用 

ものづくり医療コンソーシアム 

（一財）医療コンソーシアム 

• 機械装置の開発 
• コンパクト化 
• 精密化 



６．「ひがしんビデオキャスティング」の運営 

• 本業務は、取引先企業の販路拡大や企
業間マッチング、および価値のある情報
収集等を支援するとともに、地域経済活
性化に資することを目途とし、取引先企
業の経営理念・技術・工程・製品（商品）
等を動画映像にし、当金庫ホームページ
のブログで放映するもので、いわゆる
バーチャルマーケットの創出を通じて、販
路開拓等を支援するものです。 

• インターネットを活用した動画による製品
（商品）や技術等を紹介する本業務は、
文字や写真では表せない価値ある情報
を国内外のマーケットおよびクライアント
に伝えることができ、企業の非価格競争
力の強化等ビジネスチャンス拡大に貢献
できるものと期待しております。 

…動画映像掲載企業４６社 
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中小企業 
商業・工業 

全国270信用金庫 

 
約7500店舗の取引先 

      株式会社     山 善 

      山 九   株式会社 
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≪日本語：国際語≫ 
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優良会員企業 
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７．地域の情報集積を活用した持続可能な地域経済への貢献 

① ビジネスマッチング博の共同開催等 

• 国内景気は回復の糸口を見出せずにいるが、中
国・東南アジアを中心とする経済成長は過熱気味
で、資源価格の著しい高騰を招いている。また、原
料の値上げを製品価格に転嫁出来ない等、現状、
地元中小企業をとりまく経営環境は厳しく、多くの
企業がサバイバル戦略として新たな事業分野へ
の進出、あるいは、販路開拓等を重点施策として
鋭意取り組んでいます。 

• しかし、ニーズのある潜在顧客への情報発信にか
かるスキル不足や営業力の不足等、中小企業が
取り組むうえでハードルも高く、ビジネスマッチング
、あるいはチャネルの拡大に向けた支援が強く求
められています。  

• この様な環境下にあって、当金庫は毎年八尾市、
東大阪市および各商工会議所等公的機関と広域
に連携し、共同開催または協賛による「ビジネスマ
ッチング博」をマイドームおおさかで開催し多くの
成果を上げています。 

６ 



８．「ひがしんビジネス大賞」の運営 

• この賞は、地域の中小企業者が展開する独
創的かつ市場性のあるニュービジネス、お
よび郷土の歴史・文化の高揚や、福祉・教
育等に貢献する事業、ならびに産学連携協
定を締結している大学（大阪府立大、近畿
大、大阪産業大）の研究者が行う研究、お
よびこれを踏まえたビジネスモデル等につ
いて、その優秀性を評価し表彰することによ
り、中小企業者や学術研究者の取組み等を
奨励し、地域の活性化に貢献することを目
途としています。 

• 最優秀賞を目指してビジネスプランを出され
た件数は、過去５回で１７０件を突破。毎
年、新規性・独創性のあるプランが数多く寄
せられ、新たなビジネスに結びついていま
す。 

第５回 ひがしんビジネス大賞 案内 
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• 具体的には、外部有識者を加えた厳正な審査により毎年１３件～１５件を入賞とし
表彰を行っている。事業プランの審査項目は、①独創性・革新性、②市場規模・成
長性、③優位性、④普及性、⑤地域性・社会性の５項目について総合的に評価し
ています。 

• なお、新しいビジネスを手がけようとする企業や創業者は、開発にかかる資金面
等で課題があるケースも多いが、蓄積した情報やビジネスプランを応募企業間の
マッチングや製品の企業化に向けサポートするとともに、大阪府と連携した金融機
関提案型融資等で支援しました。 

 

第５回ひがしんビジネス大賞２次審査 第４回ひがしんビジネス大賞表彰式 
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◎「ひがしんビジネス大賞」の運営 



産業振興連携事業の内容 
八尾市 

３者が連携 

販路拡大 

事業承継 

企業立地 金融支援 

ＩＳＯ認証 
取得 

海外ビジネス 
の促進 

その他必要と
する産業振興 

八尾商工会議所 

大阪東信用金庫 

９．地域活性化につながる多様なサービスの提供 

① 地域活性化に向けた地方公共団体と地域金融機関との連携強化 

• 産業振興の分野において、各々の人的・知的資源を効果的
に活用し、連携して産業振興に係る事業を展開することで、
地域の中小企業者が抱える課題に対して迅速かつ多様に対
応し、地域経済の発展に資することを目途に、当金庫は八尾
市および八尾商工会議所と産業振興連携協定を締結し、次
の支援体制を構築しました。 

    イ．相談窓口（事業承継・海外展開等）の設置 

         月２回、八尾商工会議所会館で実施 

    ロ．「八尾市・ひがしん提携ものづくり支援ローン」 

        の創設 

連携協定調印式（平成25年8月） 

８ 



目 次 

「地域密着型金融」について ………………………………… １ ⑤ 財務支援サービスの仲介 ………………………… ２２ 

１．信用金庫業界の現況等 ………………………………… ２ ⑥ 提携リースの斡旋  ………………………………… ２２ 

２．「信用金庫」と「銀行」の主な相違点  …………………… ３    （３）事業承継支援（承継期）………………………………… ２３ 

３．地域的特性に即した支援拠点  ………………………… ４ ① 「ひがしん経営塾」の運営…………………………… ２３ 

４．大阪東部地区（八尾市・東大阪市）の製造業の特色  … ５ ②  「ひがしんエグゼクティブ倶楽部」の運営  ………… ２４ 

〃 ６ ６．地域の情報集積を活用した持続可能な地域経済への貢献 ２５ 

５．ライフサイクルに応じた取引先企業の支援強化  ……… ７ ① ビジネスマッチング博の共同開催等…………………  ２５ 

＜当金庫の地域密着金融の取組方針＞ ……………… ７ ② 府内１０信金合同による総合展示商談会の開催   … ２６ 

（１）創業・新事業支援（創業期） ………………………… ８ ③ 「ひがしんビデオキャスティング」の運営 …………… ２７ 

① 「クリエイション・コア東大阪」との連携 …………… ８   ＜ビデオキャスティングのビジネスモデル＞  ……… ２８ 

② 相談業務による支援 ……………………………… ９ ④ 寄付講座の開講   …………………………………… ２９ 

③ ゼネラルプロダクション株式会社への支援 ……… １０ ⑤ ひがしんトピックス（ＴＯＰＩＣＳ）の配信……………… ３０ 

〃 １１ ７．地域活性化につながる多様なサービスの提供…………… ３１ 

〃 １２ ① 地域活性化に向けた地方公共団体と 

④ 「ひがしんビジネス大賞」の運営  …………………  １３ 地域金融機関との連携強化……… ３１ 

〃 １４ ② 地元郷土文化に関する紹介動画番組の制作 …… ３２ 

（2）経営改善支援（成長期・安定期） …………………… １５ ③ フリーペーパー「higashin mag」 の発刊   ………… ３２ 

① 金融商品による支援 ……………………………… １５ ④ Ｆａｃｅｂｏｏｋに当金庫の公式ページを運営………… ３３ 

〃 １６ ⑤ 「Higashin fan」の発刊……………………………… ３３ 

② 中国・東南アジア・ビジネス支援 …………………… １７ ⑥ 教育・文化等への支援（人材育成・海外研修等） … ３４ 

    ＜ひがしん中国・東南アジア経営者協議会＞ …… １８ ⑦ 「信用金庫の日」の活動 …………………………… ３５ 

    ＜国別・海外進出企業一覧＞   …………………… １９ ⑧ 東日本大震災への対応…………………………… ３５ 

③ コンソーシアム事業に対する支援………………… ２０ ⑨ 「販売応援通販サイト“しんきんの絆”」のご案内… ３５ 

④ ISO・Pマーク認証取得の仲介……………………… ２１ ８．「地域密着型金融に関するシンポジウム」で顕彰状を受賞 ３６ 

（平成２５年８月末現在） 


