
政 策 解 説

AIディスカッションペーパー（第1.1版）の公表
～金融機関等におけるAIの健全な利活用の促進に向けた

初期的な論点整理～

総合政策局リスク分析総括課イノベーション推進室 課長補佐 那須 翔

１ 有価証券関連業を行う第一種金融商品取引業者が、「発行者等に関する非公開情報」を親法人等又は子
法人等に提供すること等を、原則として禁止するもの。

1．背景
金融庁では、金融分野における健全なAI活用

に向けた取組みを後押しし、事業者との建設的
な対話に資するべく、2025年３月にAIディス
カッションペーパー（第1.0版）（以下
「AIDP」といいます。）を公表しました。
AIDPでは、AI技術を、金融サービスの提供の
在り方や金融機関等のビジネスモデルを抜本的
に変革しうるものと位置づけ、2024年10月～
11月にかけて行ったアンケート調査とヒアリン
グ結果に基づき、金融分野におけるAI利活用の
実態と、利活用促進に向けた初期的な論点整理
を行いました。

その後、金融庁は、AIDPで整理した論点に
ついて検討を深めるべく、同年６月から12月に
かけて、「金融庁 AI官民フォーラム」を開催
し、AI利活用の状況、AIに関連するリスクマネ
ジメント・ガバナンスの取組事例、規制の適用
関係の明確化を必要とする場面等に関し、知見
や問題意識の共有とディスカッションを行いま
した。そして、今般、「金融庁 AI官民フォー
ラム」で得られた知見を基に、AIディスカッ
ションペーパー（第1.0版）にアップデートを
加え、第1.1版として公表しました。

２．AIDP改訂のポイント
AIDP改訂のポイントは、以下のとおりです。

第１に、顧客向けサービスを念頭に置いたリス

ク低減の取組事例です。AI官民フォーラムでは、
顧客向けサービスを念頭にリスク低減に向けた
取組みの検討が進む中、一定の共通的な目線が
形成されつつあることが明らかになりました。
AIDPでは、AI官民フォーラムで紹介された取
組事例を、①サービス提供前の「設計と事前検
証」、②サービス提供時の「顧客への適切な説
明・注意喚起」、③サービス提供後の「検証・
モニタリング」、④それら全体を支える「ガバ
ナンス」の４つの観点で整理し（図参照）、AI
利活用に係る相談や照会が金融機関から寄せら
れた際には、これらの取組事例も参照しながら、
リスクマネジメントやガバナンスのあり方等に
有益な示唆を与えられるよう対応を行うとして
います。

第２に、諸法令・規制の考え方です。例えば、
AI官民フォーラムでは、証券会社がシステム関
連の子会社にAIシステムの開発を委託する際、
いわゆる非公開情報の授受規制１への抵触を懸
念する声がありました。AIDPでは、同規制の
例外となる「電子情報処理組織の保守及び管
理」にAIシステムの開発が含まれることを明記
しました。他に挙げられた論点についても、事
業者による具体的なユースケースの特定や論点
の深度ある検討、当局・事業者団体によるオー
プンな対応により、解釈の提示やプラクティス
の形成等が進展することが期待されます。

第３に、AIの利活用の実践です。AIの利活用
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は、業務効率化や新たなビジネス創出の動きを
具体的な取組みとして進めるフェーズに移りつ
つあり、経営トップが先導して、健全なAIの利
活用を着実に業務プロセスの改善に繋げていく
ことが期待されます。

その他、AI官民フォーラムでの指摘を踏まえ、
質の高いデータがAIの有用性に直結するため、
目的を持ったデータ整備が重要であることや、
ガバナンスに関してはアジャイルな推進体制や
リスクベースの対応が有効であり、業界レベル
での知見共有の進展が期待されることなどを盛
り込んでいます。

３．おわりに
AI官民フォーラムでは、顧客向けサービスへ

の利用場面の拡大や、AIエージェントの活用な
ど、金融機関におけるAI利活用は非常に速い
ペースで進展している一方、リスクマネジメン
ト・ガバナンスの手法についても、試行錯誤の
中で、一定の実務が形成されつつあることが明
らかになりました。今後のAIによるビジネスモ
デルの高度化すなわち「AIトランスフォーメー
ション」の進展が意識される中、金融庁では、
金融機関による健全なAIの利活用を後押しし、
金融サービスの高度化を実現していきたいと考
えています。
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