
【千葉県】

市町村名 Q9② Q10 Q11

千葉市
平成19年度12月に多重債務者支援庁内連絡会議開催及び多重債務者特
別相談を２回実施。平成20年度については、多重債務者支援庁内連絡会
議開催予定、多重債務者特別相談を毎月実施予定。

特になし。

市川市
平成20年4月、第２、４木曜日午後１時～４時　弁護士の多重債務相談実
施

市川市多重債務問題対策庁内連絡会(19課と1協議会)１回/３月開催予定

船橋市 消費生活センター事業による生活展でのチラシの配布

①多重債務問題対策庁内連絡会を８月に設置し連絡会・研修会等を実施
した。（延４回）
②弁護士による多重債務相談を1１月より月2回開設している。（受付件数
71件）

①庁内連絡会を設置し債務解決の取組みをしている。
②弁護士による相談により市民等の債務の解決に結びついている。
③今後、講座・相談会等の助成等を実施してほしい。

館山市 市の出前講座等での広報活動
金融庁実施の全国一斉「多重債務者相談ウィーク」中に、千葉県県民生活
課と連携して「多重債務者無料相談会(Ｈ.19.12.12)」を開催(相談件数１２
件)

専門的知識のある相談員の配置。関係機関や部署との連携が課題。

木更津市
今後広げて生きたい取組み
①市の法律相談窓口と連携を図りたい。
②ヤミ金相談の対応や対策として地元警察と連携を図りたい。

①弁護士会・司法書士会との情報交換の場がすぐにでも必要である。
②多重債務者相談を今まで以上に力を入れるのであれば、相談員の人数
が足りない。
③木更津市民が弁護士会のｸﾚｼﾞｯﾄ・サラ金相談などを利用する場合は千
葉市内まで行かなければならないため、利便性が悪い。
④②③を解決するため、多重債務専門の出張相談や多重債務の相談もで
きる出張法律相談の回数を増やすなどのフォローが欲しい。

松戸市 多重債務無料法律相談会を開催

千葉県弁護士会松戸支部消費者問題委員会と東葛6市（松戸、柏、流山、
野田、我孫子、鎌ヶ谷）で東葛多重債務問題対策フォーラムを平成２０年１
月28日に設立、平成２０年度は年2回無料法律相談会を開催(平成１９年度
は松戸市では、平成２０年２月２０日実施相談件数１１件）

法律の専門家につなぐが、弁護士会紹介が順番によることから、相談者の
居住地でない市の弁護士になることもあることから、相談者に交通費など
の負担がかかる

野田市
東葛６市と千葉県弁護士会松戸支部消費者問題委員会とで「東葛多重債
務問題対策フォーラム」を立ち上げ、無料相談会を実施している。

成田市
庁内連絡会議の定期的な開催、関係各課および団体への
多重債務マニュアルの周知・活用の案内

今後の環計部署・団体との連携を強化し、多重債務者の掘り起こし、
救済に努める。

柏市
柏市独自の弁護士会による無料相談会を２０年度から実施。近隣６市と千
葉県弁護士会松戸支部と多重債務に係る連絡会を１９年１月に発足，この
会主催による相談会を実施。今後も相談会等を実施の予定。

相談員の確保，資質向上のための研修等にかかる費用が不足しており，
補助金による財政的なバックアップが必要。

流山市 近隣６市と弁護士会で多重債務相談の効果的推進を図る会を立ち上げた



【千葉県】

市町村名 Q9② Q10 Q11

八千代市

Ｑ10　庁内関係部局等と連携を図り、多重債務問題を抱える市民を把握
し、支援することにより多重債務状態を解消し、市民生活の安心を確保す
ることを目的に「八千代市多重債務問題庁内連絡会」を平成20年1月31日
に設置した。

我孫子市
東葛多重債務問題対策フォーラムにおいて（東葛6市と千葉県弁護士会
松戸支部消費者問題委員会）無料相談会の実施。

鴨川市

・市民を対象に実施した「消費生活講座」の中で、広報活動を行い周知を
図った。
・多重債務者対策本部等が主催で開催した「多重債務者相談ウィーク」の
周知に併せ、ホームページによる広報活動を実施した。

鎌ケ谷市
弁護士会松戸支部管轄内の東葛飾6市で、弁護士会松戸支部とともに
無料法律相談会を年２回開催している。

浦安市
消費生活センター情報誌「スマートコンシューマ-」借金問題特集号発行、
市内全世帯に配布。
市ホームページへ掲載。

庁内連絡会の立ち上げ、及び窓口担当者を対象とした研修会の実施 千葉県弁護士会への要望として相談受付時間及び曜日（土曜日）の拡大

袖ケ浦市
5月の消費者月間にあわせて、５月１日号の広報誌にて多重債務の特集
を組みます。

富里市
多重債務に関する啓発及び相談窓口を載せたリーフレットを作成し、
自治会の回覧並びに窓口配布を行った。

山武市 弁護士会や司法書士会などで出張無料相談会を開催してほしい。
消費者相談の相談員も月２回で、通常は職員が対応している。職員では、
弁護士会や司法書士会の相談窓口を紹介するのが限界。

印旛村
印旛村は消費生活相談員を設置していなため、住民から相談等があった
場合は、
千葉県消費者センターを紹介している。

月１回（第３木曜日）開催の心配ごと相談で相談を受け、場合によっては、
委託弁護士を紹介する。通年上恥と考える人が多く、相談にくる機会が少
ないのが問題。

神崎町 税務関係で実施する納税相談時に、多重債務者相談を実施したい。

東庄町 現在、相談会等取り組んでおらず、今後広報活動から進めて行きたい。
町単独での相談会の開催は難しく、県の主導で広域での相談会の開催を
望む。


