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名古屋市 記者クラブへ資料提供 弁護士会・司法書士会より派遣を受け、相談にあたっていただいている

豊橋市
11月と2月に「多重債務者相談モデル事業」（厚生労働省補助事業）を実施
した。

豊橋市多重債務者対策協議会（14団体）を結成（平成20年4月11日）し、
関係団体・機関の綿密な連携を図る。

岡崎市 特になし
相談に訪れた多重債務者に対し、弁護士等を紹介しているが、弁護士料
が高く相談者の足かせとなっている。

一宮市

多重債務相談窓口のチラシを作製し、市内の公共施設･各公所６３ヶ所に
配布。
地元ケーブルテレビの一宮市映像広報によるPR。滞納者へチラシを送
付。市内銀行60ヶ所にチラシ配布

愛知県国保連合会補助事業の平成20年度多重債務者相談事業の実施

半田市
愛知県、半田市、愛知県弁護士会主催の多重債務者無料相談を３月に
２日間開催し、８件の相談を受付けた。通常は半田市消費生活相談室に
て多重債務相談も受付しており、昨年度の相談件数は別添のとおりです。

市報などで相談窓口のＰＲをしているが、潜在的な多重債務者がいるとも
考えられるため、ＰＲ手法を再考する必要がある。

豊川市 相談窓口を豊川市ＨＰ、豊川市役所全庁全課へ案内
多重債務者相談窓口東三河共通ちらしを豊川市役所全庁全課へ配布、
利用してもらう。

他課の業務の中で、多重債務者の掘り起しがうまくできるか。

津島市 庁内において多重債務問題連絡会議を開催し連携を図っていく。

刈谷市 広報には弁護士相談、消費生活相談、年金相談等各種相談を案内

豊田市

・多重債務相談（簡裁訴訟代理認定司法書士）毎月第３・４水曜日　午後
１時～４時　・法律相談（弁護士）毎週火・木・金曜日　午後１時３０分～４時
３０分　・法律相談（簡裁訴訟代理認定司法書士）毎月第１・２火曜日　午
後
１時～４時　・多重債務巡回相談の実施　①２月２９日実施済　②６月２２日
実施予定　・「多重債務者包括的支援取組み方策検討会」の設置　平成
１９年度開催回数３回　メンバー：徴収部門、福祉関係各課等１７課

多重債務問題は各相談窓口や庁内各部署において想定されるが、職員
間で多重債務問題の認識と理解不足がある。今後、多重債務者の把握
（掘りおこし）とトータルサポートに向け連携強化を図るうえで困難となる。

蒲郡市
東三河の市、県事務所、弁護士会、司法書士会で合同のチラシの
作成を、豊橋市が中心になって作成

犬山市
毎月　第４火曜日　午後１時～４時　消費生活法律相談実施・・・愛知県
弁護士会に委託し、弁護士１名派遣による相談業務

他市と比べ、相談者が少ない。相談が必要な人をどのように捜すかが課
題。

常滑市 市のＨＰで紹介。チラシなど公共施設に配付。無料巡回相談の開催。
月１回、司法書士会に協力により無料相談会の開催(実施時期：
20年度夏頃より）

江南市 ２０年度より毎月第２日曜日の午前中に無料多重債務相談を実施
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小牧市
消費生活相談室を新聞で紹介し、多重債務などの窓口を周知しました。
市役所内の関係部署に、チラシ(多重債務の相談窓口案内)を作成し、配
布しました。

弁護士・司法書士の協力を得て、多重債務相談を平成２０年３月７日（金）
（件数１０件）、１４日（金）（件数８件）に行いました。職員を対象に多重債
務に関する研修会を開催し、多重債務問題の知識、消費生活相談室への
誘導などを学んでもらいました。

東海市 ホームページ ２０年度中に多重債務者取扱い方針を庁内で検討予定 相談体制、多重債務者及び予備軍の発見、庁内連携

知多市 相談日の記載された啓発ティッシュの配布、及びパンフレットの全戸回覧  別紙参照

知立市 費用があまりかからない相談機関を紹介、ＰＲできるとよいと思います。

尾張旭市 多重債務に関するパンフレットを作成し、関係課に配布 特になし 特になし

高浜市
現在、専門の相談員を設置していませんが、配置をする予定をしていま
す。

豊明市
多重債務者の相談態勢はかなり整ってきたと感じるので、
今後は相談日等の啓発に力を入れたい。

田原市 東三河地区関係機関で連携していく
多重債務に対する姿勢に部署により温度差がある。
理解を深め協力体制を作っていく必要がある。

愛西市 「多重債務」特集を平成１８年５月と平成１９年５月～８月の市広報紙に掲載他部署と連携を取り進めて行きたいと思います。

美和町 相談があった場合、経済課で他相談機関を紹介しております。

蟹江町 専門的な知識が必要とされ人材の確保が困難である。

一色町 毎月１回全戸回覧
厚生労働省のモデル事業として多重債務相談を実施。平成２０年度も
６月から３月の１０ケ月間実施します。

特になし。

吉良町
平成１９年度から多重債務者相談を含む「消費生活相談」を毎月１回開催
しているが、相談員の確保が困難である。また、平成１９年度の相談実績
が実績が少なく（多重債務相談者は０名）、次年度の予算が確保しにくい。

三好町
今後は、広報誌で多重債務相談を消費生活相談で受けている事をお知ら
せし、専門家の相談業務を紹介し、他の部署と連携をとっていきたい。

多重債務者の掘り起しができていない事と、他の部署との連携が取れて
いない。
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小坂井町
多重債務者自らが住んでいる市町村では相談しにくい側面があることか
ら、近隣市町村の垣根をとって多重債務者の消費生活相談、無料法律相
談や多重債務相談に応じるよう連携する方向で進んでいる。


